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RELAZIONE SULLA GESTIONE

DATI SOCIETARI

Sede legale

Moncler S.p.A.

Via Enrico Stendhal, 47
20144 Milano — ltalia

Sede amministrativa
Via Venezia. 1
35010 Trebaseleghe (Padova) — Italia

Tel. +39 049 9323111
Fax. +39 049 9323339

Dati legali

Capitale sociale deliberato e sottoscritto Euro 50.046.395.20
P.IVA, Codice fiscale e n° iscrizione C.C.LA.A.: 04642290961
Iscr. R.E.A. di Milano n° 1763158

Showroom

Milano, Via Solari, 33

Milano, Via Stendhal, 47

Parigi, Rue du Faubourg St. Honoré, 7
New York, 568 Broadway suite 300

Tokyo, 5-4-46 Minami-Aoyama Omotesando Minato-Ku
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LETTERA AGLI AZIONISTI

Cari azionisti,

Il 2016 segna un altro importante traguardo nella storia di successo di Moncler. Il Gruppo
quest’anno ha superato il miliardo di euro di fatturato, una meta per noi tutti significativa

anche perché raggiunta rimanendo sempre fedeli al nostro DNA.

Nel 2003 ho acquisito un marchio che aveva una storia ed un heritage unici. Ero assolutamente
convinto potesse diventare qualcosa di speciale e, con grande coerenza, insieme al mio team,

abbiamo sviluppato questo progetto innovativo.

Il progetto che avevo in mente era semplice e credo che proprio questa semplicita e autenticita
siano la chiave del successo di Moncler. Volevamo un brand fortemente ancorato alle proprie
origini ma allo stesso tempo contemporaneo e innovativo, in grado di sperimentare sempre
nuovi abbinamenti tra funzionalita ed estetica. Un prodotto di altissima qualita ma non
“fashion”, perché il vero lusso ¢ dato da prodotti che durano nel tempo. che rimangono sempre

attuali al di la delle mode del momento.

Volevamo che Moncler diventasse un’icona del guardaroba contemporaneo e per farlo dovevamo
comunicare (uesta nostra unicita, usando codici nuovi. Ritengo che negli anni siamo riusciti a
percorrere sentieri mai esplorati prima. Abbiamo intrapreso la strada dello sviluppo globale,
sempre pero con forte controllo ed attenzione. Sviluppare un marchio globale che non avesse

filtri con il mercato, rimanendo fedeli a se stessi ¢ sempre stato il mio motto.

Quando abbiamo cominciato a lavorare a questo progetto, Moncler era un marchio
sostanzialmente italiano, aveva una distribuzione esclusivamente wholesale e generava qualche
decina di milioni di euro di fatturato. Oggi, nel 2016, Moncler ha raggiunto 1.040 milioni di
euro di fatturato, un EBITDA di 355 milioni di euro (pari al 34% del fatturato), un utile netto
di 196 milioni euro, il tutto avendo azzerato il debito. A fine anno abbiamo registrato, infatti,
una cassa positiva per 106 milioni di euro. Il Gruppo ¢ presente in oltre 70 Paesi, genera I'86%
del fatturato al di fuori dell’ltalia e conta un network di 190 negozi retail che contribuiscono al
73% del fatturato consolidato. Ma il traguardo piu importante per me non ¢ nei numeri,
sicuaramente fondamentali, ma direi una conseguenza diretta delle nostre decisioni strategiche. Il
mio principale obiettivo da sempre, e la mia piu grande soddisfazione oggi, sta nella forza del
brand Moncler, amato da tanti consumatori in tutto il mondo, considerato sinonimo di qualita.

innovazione e affidabilita.

Adesso, come sempre, ci attendono nuove sfide. Vette ancora piu alte che noi vogliamo essere

pl'()ll[i a 5(',illill'(‘,!

| prossimi anni saranno molto importanti per il nostro (lrupp(). Tanti sono i progetti intrapresi.

Lo sviluppo di un polo tecnologico per continuare a garantire I'altissima qualita e I'innovazione
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costante che il consumatore esige da Moncler. La creazione di collezioni sempre innovative non
solo nel capospalla ma anche nelle categorie merceologiche, complementari al nostro core
business. La capacita di trasmettere al consumatore tutti i nostri valori, soddisfare le sue
esigenze e anticipare le sue necessita. Il consumatore ¢, da sempre, il nostro principale
stakeholder e tutte le nostre scelte sono guidate dalla volonta di metterlo al centro di ogni nostra

azione.

Credo che oggi sia sempre piu importante, per ogni azienda e per ogni imprenditore, non solo il
raggiungimento dei risultati ma anche il modo in cui questi vengono raggiunti. In Moncler
vogliamo continuare ad agire in modo responsabile con I'obiettivo di creare valore condiviso e
sostenibile.

Gli ultimi anni sono stati caratterizzati da scenari incerti e volatili, che mi aspetto possano
perdurare anche nel prossimo futuro. B per questo che ritengo fondamentale oggi piu che in
passato avere un’azienda flessibile. snella e veloce nei processi decisionali. Sono convinto che
Moncler possa guardare al futuro con fiducia, mantenendo sempre un’attenzione elevata. In
particolare dobbiamo continuare ad essere in grado di attrarre talenti, il capitale umano ¢
fondamentale. In Moncler negli anni abbiamo costruito un team eccellente, coeso, determinato
ed appassionato. Non potremmo oggi parlare di questi risultati senza gli oltre 3200 dipendenti
che compongono il nostro Gruppo. [: anche grazie a loro, alle loro straordinarie capacita. al loro
costante impegno e alla loro grande passione che penso che anche nel 2017 Moncler possa
continuare a crescere e a creare valore per tutti voi che ogni giorno date fiducia al nostro

progetto.

[l Presidente ¢ Amministratore Delegato

Remo Ruffini
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HIGHLIGHTS FINANZIARI

Ricavi EBITDA'!
1200 4 400 -
1040.3 3551
900 - 300 A
694.2
580.6
000 4 200
489.2 161.5
300 A 100 -
0 0
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Milioni di euro Milioni di euro
EBIT .
- Utile netto
2977
: B 196
300 200 -+
150 A
200 4
145.8
100 4
100 4
50 4
28.8
0 0
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Milioni di euro Milioni di euro

EBITDA Adjusted: utile operativo prima degli ammortamenti e dei costi non ricorrenti.
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2 Al netto della vendita di immobilizzazioni materiali ed immateriali.

Milioni di euro
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ORGANI SOCIALI

Consiglio di Amministrazione

Remo Ruffini Presidente ¢ Amministratore Delegato
Virginie Sarah Sandrine Morgon Comitato Nomine e Remunerazione
Nerio Alessandri Amministratore Indipendente

Juan Carlos Torres Carretero Amministratore

Sergio Buongiovanni Amministratore Esecutivo

Marco De Benedetti Comitato Nomine e Remunerazione

Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilita
Lead Independent Director

Comitato Parti Correlate

Gabriele Galateri di Genola Amministratore Indipendente

Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilita

Diva Moriani Amministratore Indipendente

Comitato Nomine e Remunerazione

Comitato Parti Correlate

Stephanie Phair Amministratore Indipendente
Guido Pianaroli Amministratore Indipendente

Comitato Controllo, Rischi e Sostenibilita

Comitato Parti Correlate

[.uciano Santel Amministratore Esecutivo

Collegio sindacale

Mario Valenti Presidente
Antonella Suffriti Sindaco effettivo
Raoul Francesco Vitulo Sindaco effettivo
Lorenzo Mauro Banfi Sindaco supplente
Stefania Bettoni Sindaco supplente

Revisori esterni

KPMG S.p.A.
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ORGANIGRAMMA AL 31 DICEMBRE 2016

Moncler S.p.A.

5%

Industries S.p.A.
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COMPOSIZIONE DEL GRUPPO

Il Bilancio Consolidato del Gruppo Moncler al 31 dicembre 2016 include Moncler S.p.A.
(Capogruppo), Industries S.p.A., societa direttamente controllata da Moncler S.p.A, e 30%
societa consolidate nelle quali la Capogruppo detiene indirettamente la maggioranza dei diritti
di voto, o sulle quali esercita il controllo o dalle quali ¢ in grado di ottenere benefici in virtu del

suo potere di governarne le politiche finanziarie ed operative.

Moncler S.p.A. Societa Capogruppo proprietaria del marchio Moncler
Industries S.p.A. Societa sub holding, direttamente coinvolta nella gestione

delle societa estere e dei canali distributivi (retail,

wholesale) in ltalia e licenziataria del marchio Moncler

Industries Yield S.r.1. Societa che svolge attivita di confezione di prodotti di

abbigliamento
White Tech Sp.zo.o. Societa che svolge attivita di controllo qualita sulla piuma

Industries Textilvertrieb GmbH Societa che gestisce negozi a gestione diretta (DOS) in

Germania ed Austria

Moncler Belgium S.p.r.l. Societa che gestisce DOS in Belgio

Moncler Denmark ApS Societa che gestisce DOS in Danimarca

Moncler Espana SL Societa che gestisce DOS in Spagna

Moncler France S.a.r.l. Societa che gestisce DOS e distribuisce e promuove

prodotti in Francia

Moncler Istanbul Giyim ve Societa che gestisce DOS in Turchia

Tekstil Ticaret Ltd. Sti.

Moncler Holland B.V. Societa che gestisce DOS in Olanda

Moncler Hungary KFT Societa che gestisce DOS in Ungheria

Moncler Prague s.r.o. Societa che gestisce DOS in Repubblica Ceca
Moncler Rus LLC Societa che gestisce DOS in Russia

Moncler Suisse SA Societa che gestisce DOS in Svizzera

Ciolina Moncler AG Societa che gestisce un DOS a Gstaad (Svizzera)
Moncler Sylt Gmbh Societa che gestisce un DOS a Sylt (Germania)
Moncler UK Ltd Societa che gestisce DOS nel Regno Unito
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Moncler Ireland Limited

Moncler Middle East FZ-L1L.C

Moncler UAE LL.C

Moncler Brasil Comércio de

moda e acessorios Ltda

Moncler Canada Ltd

Moncler USA Inec

Moncler USA Retail LLC
Moncler Asia Pacific Ltd

Moncler Japan Corporation

Moncler Shanghai Commercial

Co. Ltd

Moncler Shinsegae Inc.

Moncler Singapore Pte.
Limited

Moncler Taiwan Limited

Moncler Australia PTY LTD

(*) Le societa Moncler Enfant S.r.l, Moncler Lunettes S.r.l. e Moncler CZ S.r.o. sono state liquidate nel corso

dell’esercizio 2016.

Societa che gestira DOS in Irlanda

Societa holding per I'area Middle Fast

Societa che gestira DOS negli Emirati Arabi Uniti

Societa che gestisce DOS in Brasile

Societa che gestisce DOS in Canada

Societa che distribuisce e promuove prodotti in Nord

America
Societa che gestisce DOS in Nord America
Societa che gestisce DOS ad Hong Kong e a Macau

Societa che gestisce DOS e distribuisce e promuove

prodotti Moncler in Giappone

Societa che gestisce DOS in Cina

Societa che gestisce DOS e distribuisce e promuove

prodotti Moncler in Corea del Sud

Societa che gestisce DOS in Singapore

Societa che gestisce DOS in Taiwan

Societa che gestira DOS in Australia

MONCLER - RELAZIONE FINANZIARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016
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IL MARCHIO MONCLER

[l marchio Moncler nasce nel 1952 a Monestier-de-Clermont, sulle montagne vicino a Grenoble,
con una vocazione per i capi sportivi destinati alla montagna. Moncler ha, infatti, realizzato nel
1954 il primo piumino di nylon e piuma. Nello stesso anno, i prodotti Moncler vengono scelti
dalla spedizione italiana sul K2 ¢ nel 1955 dalla spedizione francese sul Makalu. Nel 1968 il
marchio acquisisce ulteriore visibilita, in quanto Moncler diventa fornitore ufficiale della

squadra francese di sci alpino in occasione delle olimpiadi invernali di Grenoble.

Negli anni ‘80 i capi a marchio Moncler si diffondono, diventando di uso quotidiano in contesti

urbani: da subito protagonisti di un vero fenomeno di moda tra i consumatori piu giovani.

A partire dal 2003, con I'ingresso di Remo Ruffini nel capitale del Gruppo, ha inizio un percorso
I g I PpPo;
di riposizionamento del marchio attraverso il quale i prodotti Moncler assumono un carattere

sempre l)ifl unico ed esclusivo.

Sotto la guida di Remo Ruffini, infatti, Moncler persegue una filosofia chiara e, nel contempo,
semplice: creare prodotti unici di altissima qualita, “senza tempo”, versatili e innovativi. Il
motto “nasce in montagna, vive in citta” racconta come il marchio Moncler si sia evoluto da una
linea di prodotti a destinazione d’uso prettamente sportivo a linee versatili che consumatori di

ogni genere, eta, identita e cultura, possono indossare in qualunque occasione.

Negli anni l'offerta di prodotti a marchio Moncler si ¢ ampliata ed oggi spazia dal segmento
dell’alta moda. con le collezioni Gamme Rouge ¢ Gamme Blew, caratterizzate dall’esclusivita dei
prodotti e dalla distribuzione limitata alle boutique piu prestigiose del mondo. alle collezioni
Grenoble, dove il contenuto tecnico ed innovativo ¢ maggiore, agli Special Projects, che
y lele) ? o ] ] 7
costituiscono i laboratori di sperimentazione, frutto di collaborazioni ad hoc con stilisti
d’avanguardia, ai prodotti della collezione Main che combinano un’elevata qualita a maggiori
g , atb | 1 22

occasioni d’uso.

Completano I'offerta una linea dedicata al business accessori (calzature “A marcher” e borse “/A
porter”™), una linea di occhiali da sole e vista (“Moncler Lunettes™) e la linea Enfant dedicata al

segmento bambino (0-14 anni).

Nel 2013 Moncler si quota sul Mercato Telematico Azionario della Borsa Italiana ad un prezzo

di quotazione di Euro 10,20 per azione.

Nel 2015 il Gruppo ottiene il controllo diretto di tutti i mercati in cui opera, costituendo in
Corea una joinl venture a maggioranza Moncler con Shinsegae International, precedentemente

distributore del Gruppo.
Nello stesso anno ha inizio anche una strategia di ulteriore rafforzamento del proprio know-how

pr()(lul.l.iv() attraverso l"‘al(tquisizi(m(t di una prima unita di confezionamento in Romania con

I’obiettivo di creare un polo industriale-tecnologico di ricerca e sviluppo sul capospalla in piuma
I g PI posy I

12 RELAZIONE FINANZTARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016 - MONCLER



RELAZIONE SULLA GESTIONE

e di verticalizzare una parte della produzione. Tale progetto ¢ stato finalizzato nel 2010,

attraverso I'assunzione di ulteriori circa 600 dipendenti.

Nel 2016 il fatturato di Moncler supera la soglia del miliardo di euro.

Le Tappe Principali della Storia di Moncler

1952

Sulle montagne vicino a Grenoble René Ramillon and André Vincent fondano il marchio
h\Y

loncler

1954

Moncler realizza il primo piumino di nylon e piuma e fornisce i prodotti per la spedizione

italiana sul K2. Un anno dopo, sponsorizza anche la spedizione francese sul Makalu

1965

Moncler diventa fornitore ufficiale della squadra francese di sci alpino durante le olimpiadi

invernali di Grenoble

Anni ‘50

I capi a marchio Moncler si diffondono in contesti urbani, diventando un vero fenomeno di

moda

2003

Remo Ruffini entra nel capitale del Gruppo

2000

Nasce la collezione donna Moncler Gamme Rouge
2007

MONCLER - RELAZIONE FINANZIARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016 13
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Moncler apre a Parigi, nella centralissima Rue du Faubourg Saint-Honoré, il suo primo negozio

in citta

2009

Nasce la collezione uomo Moncler Gamme Bleu

2010

Debutta a New York la collezione uomo/donna Moncler Grenoble

2013

Moncler si quota sul Mercato Telematico Azionario di Borsa ltaliana

2014

Moncler fornisce I'equipaggiamento tecnico al team della spedizione “K2 — 60 Years Later”

2015
Moncler redige il suo primo Bilancio di Sostenibilita e il Piano di Sostenibilita.

Viene costituita una joint venture in Corea, raggiungendo cosi il controllo diretto in tutti i

mercati in cui il Brand opera.

Si perfeziona 'acquisizione di una prima unita di confezionamento in Romania con I'obiettivo
di creare un polo tecnologico di ricerca e sviluppo sul capospalla in piuma e di verticalizzare una

parte della produzione.

2016

Ad aprile Moncler finalizza il processo di costituzione dell'unita produttiva in Romania,
attraverso 'assunzione di ulteriori circa 600 dipendenti, successivamente integrati con la

struttura precedentemente acquisita ed oggi operante con circa 900 dipendenti.

Il fatturato del Gruppo supera la soglia del miliardo di euro.

14 RELAZIONE FINANZTARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016 - MONCLER
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FILOSOFIA E VALORI

Moncler ¢ da sempre sinonimo di autenticita, eccellenza, sfida, talento e ricerca di obiettivi

condivisi e sostenibili; questi sono i valori del Gruppo.

Innovare rimanendo sempre fedeli a se stessi ed al proprio passato, ricercare una continua
eccellenza qualitativa senza compromessi, assieme ad una costante volonta di scegliere traguardi
sempre piu sfidanti, tutto questo accompagna ogni aspetto di Moncler, che ha nel consumatore il
proprio pilastro fondante e il soggetto centrale di ogni decisione, e nel talento personale il
proprio asset strategico. Rioltivare il talento di ogni persona ¢ da sempre un valore
fondamentale del Gruppo, che considera i propri collaboratori una risorsa strategica, artefici dei
risultati passati ed elemento chiave dello sviluppo futuro: consapevoli che per creare valore di

lungo periodo dobbiamo perseguire un agire responsabile e condiviso.

AUTENTICITA

Esiste una sola
Moncler,

il nostro compito é di
proteggere
costantemente
la sua unicita

ECCELLENZA

La qualita & alla base di
tutte le nostre scelte

IMPEGNO AMBIZIONE

Le persone sono Moncler &

il nostro patrimonio piu costantemente
importante: il loro orientata
futuro e il futuro di 00[]vV}A I]}v
Moncler. Il nostro definizione di nuovi
impegno ¢ rivolto a paradigmi, sempre piu

favorire la loro crescita sfidanti

La filosofia del marchio Moncler ¢ strettamente ancorata ai valori del Gruppo e fortemente
correlata alla sua storia unica. Il Marchio negli anni ¢ stato protagonista di grandi scalate e di
imprese esemplari. Legato da sempre allo sport, alla montagna, alla vita attiva ed alla natura

pit vera, Moncler ha costantemente e fedelmente fondato la sua filosofia su principi solidi e

MONCLER - RELAZIONE FINANZIARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016 15
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smnpli(ti. che possono essere riassunti usando le pul'()l(: del suo Presidente ¢ Amministratore

Delegato, Remo Ruffini.

“Non c’e presente o futuro senza un passato. Moncler ¢ un marchio unico il cui prodotto

e sinonimo di un’eccellenza qualitativa che non cambia con le mode”

Moncler ha un fheritage ed un posizionamento unico. Con oltre 60 anni di storia, il marchio
coniuga il proprio DNA a prodotti innovativi e versatili che non seguono le mode e per questo
“senza tempo”; prodotti che si ispirano a valori legati all’amore per lo sport e alla natura, con
una riconosciuta eleganza ed eccellenza qualitativa. Moncler adotta un modello di business
integrato e focalizzato sul controllo della qualita con una catena del valore che gestisce e
coordina direttamente le fasi a maggior valore aggiunto. La promozione di una filiera

r(‘,sp()nsabilc ¢ pal'l,(‘, intcgranl,c di (lucsl,() processo.

“Il consumatore é il nostro principale stakeholder”

Moncler ha da sempre posto nel consumatore il pilastro cardine di ogni decisione strategica,
ulteriormente rafforzatosi nel 2016 con I'avvio di un importante progetto di Retail Excellence. |
negozi Moncler sono da sempre testimoni dell’unicita del Brand. La presenza nei piu importanti
multi-brand store e department store del lusso e la selettiva localizzazione dei negozi retail nelle
pit prestigiose vie commerciali e localita resort, assieme ad uno store concept distintivo e
sempre coerente con il DNA di Moncler, seppure in continua evoluzione, sono chiare espressioni

dei valori e della filosofia del Brand.

“Moncler ¢ una societa globofonica: ha una visione globale ma una strategia domestica”

Moncler adotta una politica di presidio diretto sulle regioni dove ¢ presente con management e
strutture organizzative locali che, comunque, agiscono in forte coordinamento con la
(]al‘)()grul‘)p(). La Societa, infatti, opera attraverso una struttura centrale e (',inquc strutture
regionali (Region): Furopa, Asia Pacifico, Giappone, Americhe e Corea. Moncler crede
fortemente nell'importanza di aumentare e consolidare la propria presenza in ciascuna di queste
aree e da sempre ha favorito 'assunzione di management e personale locale in grado di capire

ed analizzare le dinamiche di ogni singolo mercato.

“Per comunicare un prodotto unico bisogna avere una strategia di comunicazione

unica”

LLa comunicazione di Moncler ¢ innovativa e mai scontata. Sa sempre trasferire 'unicita del

prodotto e i valori del marchio in un modo distintivo e fortemente caratterizzante.
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“Non c’e crescita senza responsabilita e rispetto”

Giudichiamo il valore dei nostri risultati anche dal modo in cui li abbiamo raggiunti. Non puo
infatti esserci crescita di lungo periodo senza responsabilita e rispetto. Da alcuni anni la Societa
ha intrapreso un percorso di integrazione delle tematiche di sostenibilita nel modello e nelle

decisioni di business.

“Voglio continuare ad essere sorpreso dal talento degli altri”

LLe persone sono da sempre considerate un assel strategico in Moncler. Motivazione,
determinazione, innovazione sono qualita costantemente sostenute e valorizzate. Sviluppare
questo asset ¢ parte fondante della filosofia del Gruppo e un chiaro obiettivo del suo senior
management team che, sotto la guida di Remo Ruffini, ha saputo creare un team coeso,
motivato e di grande esperienza che ha dimostrato nel tempo la capacita di generare risultati

importanti.
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STRATEGIA

[’obiettivo di Moncler ¢ perseguire uno sviluppo sostenibile e responsabile nel segmento dei beni

di lusso a livello mondiale, in armonia e coerentemente all’unicita del proprio heritage.

La strategia di Moncler ¢ strettamente correlata alla filosofia ed ai valori del Gruppo e si fonda

su sei pilastri.
Identita e unicita di posizionamento

Il brand Moncler ha un heritage unico che costituisce il suo asset principale e che ne permea
tutta la strategia. [eritage, qualita, unicita, coerenza definiscono e caratterizzano ogni prodotto
Moncler, un brand che sopravvive alle mode, perché il vero lusso oggi ¢ avere un prodotto di

altissima qualita che dura nel tempo.
Marchio globale senza filtri con il mercato

Negli ultimi anni Moncler ha seguito una strategia di crescita ispirata a due principi
fondamentali, fortemente disegnati e voluti dal proprio Presidente ed Amministratore Delegato
Remo Ruffini: diventare un marchio globale e non avere filtri con il mercato. I cosi che oggi
[’86% del fatturato Moncler ¢ generato fuori dall’ltalia. Questo obiettivo ¢ stato raggiunto
mantenendo sempre un forte controllo sul business e un contatto diretto con il proprio cliente,
sia esso wholesale, retail o digitale.

Selettivo ampliamento della gamma prodotti

Grazie alla sua tradizione e alla credibilita guadagnata negli anni, Moncler ha consolidato a
livello mondiale un posizionamento di leadership nel segmento del capospalla in piuma alto di
gamma. Il Gruppo sta attuando una selettiva espansione in categorie merceologiche
complementari al proprio core business dove ha, o ¢ in grado di raggiungere, un’elevata
riconoscibilita ed un forte know-how. “Fare prodotti speciali con un approccio da specialista” ¢
da sempre il motto di Moncler che guidera anche le scelte future.

Rapporto diretto con il proprio cliente, per continuare a sorprenderlo

Avere un rapporto diretto con i propri clienti, riuscire a coinvolgerli e sapere intuire le loro
aspettative anche le pitu inespresse, sono i capisaldi del rapporto che Moncler intende sviluppare

con II I)l'()l‘)l'i() consumartore per non smettere mai (il Sl,ll[)il'l().
Sviluppo del canale digitale

Moncler crede che il canale digitale sia uno strumento fondamentale ed imprescindibile di

comunicazione del brand e di crescita del business a livello globale.
Crescita sostenibile che porti valore a tutti gli stakeholder

Da tempo il Brand sta rafforzando il suo impegno verso uno sviluppo sostenibile e responsabile
di lungo periodo che risponda alle aspettative degli stakeholder in un’ottica di creazione di

valore condiviso.
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MODELLO DI BUSINESS

Moncler adotta un modello di business integrato e flessibile, volto a controllare direttamente le
fasi di produzione a maggior valore aggiunto e che mette al centro di ogni azione e decisione la

ricerca di una qualita sempre piu elevata.

Le Collezioni

Il successo di Moncler si fonda su una brand strategy unica e coerente, che dipende anche dalla
capacita di sviluppare prodotti sempre innovativi seppur fortemente “ancorati” alla sua storia.
Heritage, unicita, qualita ed innovazione sono i sostantivi usati in Moncler per definire il proprio

concetto di “lusso”.

Il cammino intrapreso dal 2003, con I'ingresso di Remo Ruffini nell’azionariato di Moncler, ¢

sempre stato coerente e })61‘5(’,gllif(,) “senza CO]]]I)l'()III(),SSiw.

Il cuore di Moncler, e la fonte della sua originalita, ¢ I'*Archivio”. a cui si sono ispirate le prime
collezioni del marchio e che oggi continuano a rimanere una parte centrale ed importante delle

collezioni Moncler.

Tutti i prodotti ispirati all’Archivio hanno sempre avuto. e continuano ad avere, il classico logo
Moncler. Nel tempo I'offerta Moncler si ¢ arrichiata di collezioni no-logo e di collezioni con loghi

meno visibili. Il logo infatti ¢ da sempre parte integrante della strategia del Brand.

Negli anni le collezioni Moncler si sono arrichite anche dell’energia apportata da alcuni designer,

sia per gli Special Projects che, soprattutto, per le Gammes.

Nel 20006 ¢ stata lanciata Moncler Gamme Rouge, legata alla tradizione dell’Haute Couture ed
oggi disegnata da Gianbattista Valli. Mentre nel 2009 ¢ stata lanciata Moncler Gamme Bleu,
disegnata da Thom Browne, che rappresenta un perfetto connubio tra un approccio sartoriale e
["anima piu sportiva del brand.

Infine nel 2010 ¢ stata creata la collezione Grenoble, ispiratasi ad un piccolo nucleo di prodotti
da sci, per ribadire il legame tra Moncler e le sue radici.

Il team di stilisti di Moncler ¢ suddiviso per collezione e lavora sotto la stretta supervisione di
Remo Ruffini. che ne definisce le linee stilistiche e supervisiona che le stesse siano coerentemente
recepite a livello di tutte le collezioni e categorie merceologiche. Il dipartimento stile ¢
coadiuvato e supportato dai team merchandising e “sviluppo prodotio” che supportano la

costruzione della collezione e sviluppano le idee creative.

La Piuma

Sin dall’inizio della storia di Moncler, la piuma ¢ stata il cuore di ogni suo capospalla fino ad

identificarsi progressivamente con il marchio stesso. Grazie alla lunga esperienza maturata e alla
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continua attivita di ricerca e sviluppo, I"azienda puo oggi vantare un’expertise unica, sia con

riguardo alla conoscenza della materia prima, che al processo manifatturiero del capo.

Moncler richiede ai propri fornitori il rispetto dei piu alti standard qualitativi che nel corso degli
anni hanno rappresentato e continuano a rappresentare un punto chiave di differenziazione del
prodotto: solo il miglior fiocco di piuma d’oca bianca viene, infatti, impiegato per la

realizzazione dei propri capi.

Il contenuto di “fiocco di piumino” e il fill power sono i principali indicatori della qualita della
piuma. La piuma Moncler contiene almeno il 90% di fiocco di piumino ed ¢ dotata di un livello
di fill power elevato, uguale o superiore a 710 (pollici cubi per 30 grammi di piumino).
traducendosi in capi caldi. soffici, leggeri e capaci di offrire un comfort unico. Ogni lotto di
piuma ¢ sottoposto ad un duplice controllo che ne verifica la corrispondenza a 11 parametri
fissati dalle piu severe normative internazionali e dai restrittivi requisiti di qualita richiesti
dall’Azienda. Nel 2016 sono stati effettuati in totale circa 800 test. Per I'azienda pero “qualita”
¢ qualcosa di pit: per Moncler ¢ fondamentale anche 'origine della piuma utilizzata e il rispetto
del benessere animale, aspetti che. nel processo di acquisto della materia prima, sono tenuti in

considerazione al pari della qualita.

Rispelto animale e tracciabidita: i Protocollo DIST

Con l'obiettivo di assicurare 'animal welfare, Moncler richiede e verifica che le sue filiere di
approvvigionamento della piuma rispettino stringenti requisiti enunciati nel Protocollo DIST
(Down Integrity System & Traceabiity). 11 Protocollo. la cui applicazione ¢ partita nel 2015,
norma le modalita di allevamento e di rispetto dell’animale, di tracciabilita e di qualita tecnica

della piuma. Moncler acquista solo piuma che abbia ottenuto la certificazione DIST.
Tra i requisiti chiave che devono essere rispettati ad ogni livello della filiera, si evidenziano:

X la piuma deve essere ricavata esclusivamente da oche allevate e provenienti dalla filiera

alimentare;

X mnon ¢ ammessa alcuna forma di spiumaggio degli animali vivi o di alimentazione

forzata.

La filiera della piuma Moncler ¢ abbastanza verticalizzata e include diverse tipologie di soggetti:
gli allevamenti di oche, i macelli dove gli animali vengono abbattuti per la produzione di carne e
dove successivamente viene prelevata la piuma, le aziende che effettuano le fasi di lavaggio,
pulizia, cernita e lavorazione della materia prima. Tutti i fornitori si devono attenere
scrupolosamente ai requisiti previsti dal Protocollo, a garanzia della tracciabilita della materia
prima, del rispetto dell’animale e della piu alta qualita lungo tutta la filiera della piuma.

Il Protocollo ¢ il risultato di un dialogo aperto e costruttivo alimentato da un multi-stakeholder
forum, istituito nel 2014, che ha preso in considerazione le aspettative dei vari portatori di
interesse e garantisce un approccio scientifico al tema del benessere degli animali e alla

tracciabilita del prodotto.
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Nel Protocollo il benessere animale ¢ valutato secondo una prospettiva innovativa. Accanto
all’approccio tradizionale che considera 'ambiente in cui vive 'animale il DIST. in linea con gli
ultimi orientamenti della Commissione Europea, valuta il benessere basandosi anche su
un’attenta osservazione dell’animale attraverso le cosiddette Animal-Based Measure (ABM)?,

che permettono una maggiore affidabilita nel giudizio sul benessere animale.

Moncler ¢ costantemente impegnata nel processo di verifica sul campo del rispetto del

Protocollo. Al fine di garantire la massima imparzialita:
X gli audit sono commissionati direttamente da Moncler e non dal fornitore;

x lattivita di certificazione ¢ stata affidata ad un ente terzo qualificato i cui auditor sono
stati formati da veterinari e zootecnici del Dipartimento di Medicina Veterinaria
dell'Universita degli Studi di Milano:

N

X loperato dell’ente certificatore & a sua volta soggetto alla verifica di un altro organismo

di certificazione esterno accreditato.

[l secondo anno di audit ha permesso a Moncler di incrementare ulteriormente la conoscenza
della propria catena di fornitura e delle pratiche connesse all’allevamento degli animali. Le
energie ¢ le risorse investite hanno portato risultati che sono ancora piu apprezzabili in
considerazione del fatto che la piuma ¢ un sottoprodotto della filiera alimentare. La produzione

della carne ¢ infatti la fonte principale di profitto rispetto al prodotto secondario piuma.

Nel 2016 sono stati condotti 119 audit di terza parte.

Produzione

I prodotti offerti da Moncler sono ideati, realizzati e distribuiti secondo le linee guida di un

modello operativo caratterizzato dal controllo diretto delle fasi a maggiore valore aggiunto.

Moncler gestisce direttamente la fase creativa, 'acquisto delle materie prime, lo sviluppo della
prototipia, mentre per le fasi di taglio e confezionamento del capo si avvale sia di produzione

interna che di soggetti terzi indipendenti, fagonisti.

L’acquisto delle materie prime rappresenta una delle principali aree della catena del valore.
Infatti, in virtu del proprio posizionamento di mercato e dei propri valori, Moncler attribuisce
importanza alla qualita sia della piuma utilizzata nei propri capi, che deve rispettare gli
standard piu elevati nel settore, sia dei tessuti che devono essere non solo di altissima qualita ma
anche innovativi ed essere in grado di offrire caratteristiche avanzate, funzionali ed estetiche.

L’acquisto dei tessuti e degli accessori del capospalla (bottoni, cerniere, etc..) avviene in Paesi in

3 Le Animal-Based Measure sono indicatori, rilevabili direttamente sull’animale, che valutano lo stato reale
dell’animale stesso in relazione alla sua capacita di adattamento a specifici ambienti di allevamento. Tali misure

comprendono indicatori fisiologici, patologici e comportamentali.
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grado di soddisfare i piu elevati standard qualitativi, principalmente Italia e Giappone. La

piuma proviene da l‘:umpa e Asia.

La fase di confezionamento del capo avviene sia presso produttori terzi (fagonisti) sia nello

stabilimento produttivo Moncler, recentemente costituito in Romania.

| fagonisti utilizzati da Moncler sono principalmente localizzati in paesi dell’'Euaropa dell’Est. che
oggi garantiscono standard qualitativi tra i piu elevati nel mondo per la produzione del
capospalla in piuma, sui quali la societa attua una supervisione diretta, anche attraverso lo
svolgimento di attivita di audit volte a verificare aspetti connessi alla qualita del prodotto, alla

genti, del Codice Etico e del Codice di Condotta

brand protection ¢ al rispetto delle leggi vig

FFornitori del Gruppo (approvato in novembre 2010).

Attualmente Moncler impiega circa 460 fornitori che si dividono in quattro categorie: materie
prime, fagon, commercializzato e servizi. | primi 50 fornitori di Moncler rappresentano il 72%

del valore di fornitura®.

Le linee di alta gamma, Gamme Bleu ¢ Gamme Rouge, sono invece prodotte interamente in
Italia essendo capi che richiedono tecniche di produzione diverse e che si ispirano all’alta

sartoria francese ed italiana.

Distribuzione

Moncler ¢ presente in tutti i pin importanti mercati sia attraverso il canale c.d. retail, costituito
da punti vendita monomarca a gestione diretta (DOS)” e dal negozio online, sia attraverso il
canale c.d. wholesale, rappresentato da punti vendita multimarca e da shop-in-shop allinterno

dei department store.

La strategia di Moncler si pone come obiettivo il controllo della distribuzione, non solo retail,

ma anche wholesale, dove opera attraverso un’organizzazione diretta.

La crescita del business negli ultimi anni ¢ avvenuta soprattutto attraverso lo sviluppo del
canale retail, che nel 2016 ha rappresentato il 73% del fatturato consolidato. Di importanza
sempre piu crescente ¢ anch e il negozio online, moncler.com, che ¢ oggi attivo in tutti i

principali mercati in cui opera il Gruppo.

Il canale wholesale resta di fondamentale importanza strategica per Moncler. Negli anni il
Gruppo ha attuato una politica di forte selezione dei punti vendita, con progressiva riduzione
degli stessi e di stretto controllo delle quantita ordinate dai clienti, portando il brand ad essere
oggi presente esclusivamente nei migliori negozi multimarca e department stores del lusso a

livello mondiale.

* Valore dell’ordinato.

? Include free standing store, concession, travel retail store, outlet.

o
N
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Al 31 dicembre 2016, con riferimento ai punti vendita monomarca, i prodotti Moncler erano
distribuiti attraverso 190 punti vendita a gestione diretta (Directly Operated Stores, DOS) e 42

wholesale monomarca (shop-in-shop), di cui 11 dedicati alle collezioni Enfant.

Aperture nette

31/12/2016 31/12/2015 Fsercizio 2016

Retail Monomarca 190 173 17
ltalia 19 19 -
EMEA (escl. ltalia) 55 53 2
Asia e Resto del Mondo 93 32 11
Americhe 23 19 4
Wholesale Monomarca 42 34 8

Nel corso del 2016 sono stati aperti 17 nuovi DOS ubicati nelle piu rinomate location

internazionali, tra cui si segnalano:
X lapertura dei flagships di Londra in Bond Street e di New York in Madison Avenues:

X la relocation a Cheongdam-dong, la shopping destination piu prestigiosa di Seoul, del

negozio Moncler free-standing in Corea;

X il consolidamento della presenza in Nord America, con I'apertura del secondo negozio

alle Hawaii e gli stores di San Francisco e Washington.

Nel 2016 sono stati anche aperti 8 punti vendita wholesale monomarca (al netto di una
conversione in negozio retail: Berlino Ka.De.We.) all'interno dei principali department stores del
lusso, tra cui ¢ stato inaugurato il monomarca Moncler donna in Saks Fith Avenue e il

monomarca Moncler uomo in B(‘,rgd()rf Goodman.

La distribuzione dei propri prodotti in un numero cosi elevato di destinazioni si basa su
un’attenta gestione delle attivita logistiche. Anche in questo ambito Moncler ¢ attenta
all’'ottimizzazione dei processi, e al contenimento degli impatti ambientali e dei costi. In
particolare, gia dal 2015, Moncler ha modificato il packaging utilizzato per il trasporto dei
prodotti finiti, riducendone il volume complessivo movimentato e quindi il fabbisogno di spazio
sui mezzi di trasporto. In quest’ottica, laddove possibile. il Gruppo sta attuando una politica di
incentivo delle spedizioni via mare, il che rappresenta un’ulteriore leva di riduzione degli

impatti ambientali generati.
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Marketing e Comunicazione

“Ogni giorno porta una sfida da superare”, dice Remo Ruffini, Presidente ¢ Amministratore

Del

egato di Moncler.

Il freddo assoluto. I ghiacciai che toccano il cielo. L’energia dello scatto e la calma dell’attesa.
L’avventura che incontra la natura e quella sfida continua che ¢ la vita quotidiana. Per
affrontare questi estremi, Moncler disegna capi in equilibrio tra i due mondi, spingendosi ogni

volta oltre confini gia noti dove il piumino globale risponde a esigenze sempre diverse.

Moncler da oltre sessant’anni ¢ protagonista con la sua storia unica e eccezionale. Ma avere una
storia unica significa anche essere unici nel comunicarla. Ed ¢ questa unicita che Moncler
persegue da sempre. Il marketing e la comunicazione del brand, poggiando su questo
fondamento, ne assicurano i valori e ne trasferiscono i codici con una strategia chiara che ha
contribuito all’affermazione di Moncler come marchio del lusso riconosciuto a livello
internazionale. Tutte le attivita di marketing seguono criteri di coerenza tra i valori, il prodotto
e il target di clientela, con I'obiettivo di mantenere elevati la reputazione di marca, e guidano
ogni fase della catena del valore: dalla presentazione delle nuove collezioni fino alle attivita di
vendita retail e wholesale. Tutto cio si traduce sia nella comunicazione pubblicitaria sulle testate
specializzate, i piu importanti quotidiani, nazionali e internazionali - stampa e online - ¢ nelle
attivita di comunicazione sui soctal media, sia nella realizzazione di shows, promozioni e

sponsorizzazioni ¢ eventi nelle l)()ul,iquc.

Le Velrine

Un elemento fondamentale della strategia di marketing di Moncler ¢ rappresentato dalle vetrine
delle boutique, dove il marchio estende la sua continua ricerca di possibili connubi fra arte e
creativita, intese entrambe come libera espressione della specificita di Moncler. Una creativita
senza barriere, frutto di una grande passione e capacita di innovare sempre pur rimanendo
fedeli alla propria tradizione. Le vetrine delle boutique Moncler sono sempre fortemente

riconoscibili e distintive, e ogni volta raccontano storie originali.

Le Campagne Pubblicitarie

Nello slancio innovativo che contraddistingue Moncler anche le campagne pubblicitarie
perseguono 'unicita come segno distintivo. All'inizio, nella fase del rilancio con Iarrivo di Remo
Ruffini, le campagne pubblicitarie erano centrate sul prodotto e sulle origini di Moncler per
trasferirne 'heritage. Successivamente le campagne si sono concentrate sul Brand, e sono state
firmate da maestri dell’obiettivo come Bruce Weber e Annie Leibovitz, dove ogni immagine
impersona il DNA Moncler e sottolinea i valori dellincontro tra I'arte fotografica e una natura
che si trasforma in cultura. Dal 2014 Moncler collabora con Annie Leibovitz per le campagne
istituzionali, usando codici sempre innovativi e mai banali: partendo da ritratti del piumino
globale Moncler da indossare in qualsiasi parte del mondo, latitudine e stagione

(Autunno/Inverno 2014), per arrivare nella Primavera/Estate 2017 ad una campagna
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pubblicitaria totalmente inattesa. Dopo le atmosfere fiabesche e le fantastiche ispirazioni
letterarie delle precedenti campagne, questa volta gli scatti giocano sul filo di un immaginario

surreale, che vede come protagonista I'artista cinese Liu Bolin ritratto da Annie Leibovitz stessa.

Digital

Il canale digitale ¢ uno strumento di comunicazione strategico in Moncler. Anche nel corso del
2016 lattivita del Marchio si ¢ svolta a 360 gradi su tutti i perimetri digitali - web, social media
e mobile, dedicandovi significative risorse ed investimenti. Il sito di vendite online, moncler.com.,
costituisce il Digital Flagship del Gruppo, con assortimento e strategie commerciali pienamente
allineate al “retail fisico”. A tale proposito, nel corso del 2016. sono state introdotte molte
novita in termini di user experience per un livello di servizio al cliente piu elevato ed esaustivo,

grazie anche al lancio della sezione Shop by Look.

Per quanto riguarda il Digital Marketing, il 2016 ha visto 'adozione di nuove tecnologie volte
all’analisi e al controllo dei Big Data (dati interrelati provenienti da fonti eterogenee sia
strutturate, come i database, che non strutturate, come immagini, email, dati GPS, informazioni
prese dai social network, etc.) cosi come al raggiungimento di una maggiore efficienza di tutti
gli investimenti di Digital Advertising. Nel corso del 2016 Moncler ha ulteriormente aumentato

il budget media verso la pianificazione di campagne online.

Si ¢ infine rafforzata la presenza del Brand nei social media mondiali, anche grazie al lancio di
realta mobile-oriented come Line in Giappone, raggiungendo risultati di engagement con tassi di

crescita importanti.

Lventi e Fashion Show

Moncler da sempre si contraddistincue per 'unicita e le scelte inedite di comunicazione,
I gue | :

sperimentando lincuaggi ogni volta nuovi anche neeli eventi che il brand realizza in tutto il

[ tel tele) te) o

mondo. Nel 2016 sono stati realizzati oltre 126 eventi includendo quelli istituzionali, i fashion

1 :

shows. ¢li eventi legati alle aperture di nuovi negozi e quelli inerenti all’attivita di Customer
g g I g 1

Relationship Management (CRM). Un percorso definito da momenti esclusivi, vere e proprie

I g I , proj
performance che spesso prendono ispirazione diretta dall’arte contemporanea. realizzati sempre

SC(‘,()H(I() I"()rmui riconosciuto canone Nl()”(‘,l(‘,l'.

Di particolare rilievo nell’anno gli eventi legati alle aperture dei flagship store di Londra, Seoul e

New York.

A inizio ottobre, Moncler ha continuato il proprio percorso di sostegno alla leva creativa delle
nuove generazioni, che da sempre rappresenta uno dei punti cardine della particolare filosofia
del brand: 'azienda ha inaugurato a Londra il nuovo flagship store in Bond Street, con Moncler
Freeze for Frieze, un progetto charily-artistico nato in collaborazione con una prestigiosa

istituzione culturale e educativa quale il Royal College of Art.
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A fine ottobre Moncler ha scelto una nuova location a Seoul e inaugurato, con un
evento/performance di musica dal vivo e DJ/set, il suo flagship store Coreano, un nuovo spazio

di 400 metri quadrati, a Cheongdam-dong, la shopping destination piu prestigiosa della citta.

A novembre Moncler ha aperto il suo primo flagship store in America, uno spazio di circa 600
mq. che si colloca nel cuore di New York City. la prestigiosa Madison Avenue. Un nuovo
approdo negli US che ¢ stato celebrato con un tributo alla Grande Mela. espresso con il duvet
iconico del brand che diventa un art installation ideata da Thom Browne e da un video-musical

dal forte e intenso impatto narrativo realizzato dal celebre regista Newyorkese Spike Lee.

I momenti istituzionali hanno dato vita come sempre alle presentazioni delle collezioni Moncler
Gamme Bleu, Moncler Gamme Rouge ¢ Moncler Grenoble. 1 c.d. fashion show vengono realizzati
durante le settimane della moda (fashion week) rispettivamente di Milano, Parigi ¢ New York,
per un totale di cinque show all’anno, due a Parigi per Moncler Gamme Rouge, due a Milano per
Moncler Gamme Bleu e uno a New York per Moncler Grenoble. Eventi caratterizzati da show
inediti che consentono di trasmettere l'originalita ed unicita del marchio Moncler e consolidare il
dialogo con la stampa internazionale e i maggiori clienti multimarca wholesale, oltre che con

importanti opinion leader e stakeholder.

Brand Protection

Moncler impiega molte energie e risorse per salvaguardare il valore e 'autenticita dei propri

yrodotti e tutelare i diritti di Proprieta Intellettuale.
| I

Attraverso il dipartimento interno specializzato in Proprieta Intellettuale e Brand Protection, il
Gruppo continua ad essere molto attivo nella lotta alla contraffazione agendo su diversi livelli,
che vanno dal coordinamento con le autorita doganali internazionali, alle investigazioni private
nei territori piu critici e alle azioni civili e penali a tutela dei propri diritti. Nel 2016 il rigoroso
programma attuato ha portato al sequestro sui mercati internazionali di oltre 38.000 prodotti
finiti e oltre 440.000 accessori di produzione contraffatti. Molto importante ¢ stata anche
Pattivita dell’azienda in tema di online enforcement. volto a chiudere siti online non autorizzati,
rimuovere link o pubblicita sui social media ed altro. Nel 2016 sono state chiuse circa 53.000
aste online di vendita di prodotti contraffatti a marchio Moncler e oscurati ben 1.100 siti sui

quali venivano offerti prodotti Moncler contraffatti.

Attraverso il proprio  customer care ¢ una  sezione dedicata  sul proprio  sito
(http://code.moncler.com), Moncler assiste direttamente i propri consumatori su tematiche
relative alla contraffazione. Inoltre, in un’ottica di continuo miglioramento, a partire dalla
collezione Primavera/Estate 2016 ¢ stato adottato un nuovo e complesso sistema anti-

contraffazione che si avvale delle piu sofisticate tecnologie attualmente presenti sul mercato.

Nel 2016 il team Brand Protection di Moncler ¢ stato nominato miglior team dell’anno per il
settore “Fashion, Comestics & Luxury Goods” dalla rivista internazionale “World Trademark

Review”.
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CAPITALE UMANO

Moncler attribuisce fondamentale importanza alle proprie persone e ai talenti, alla loro

formazione, motivazione ed incentivazione.

Favorire, sostenere e valorizzare il capitale umano dell'impresa ¢ uno dei cinque valori fondanti

del Gruppo.

La qualita delle persone, la loro professionalita e la condivisione dei valori aziendali sono
considerati essenziali per lo sviluppo ed il conseguimento della strategia del Gruppo. Moncler ha
sviluppato nel tempo un sistema di valutazione interna della performance, basato sul proprio

modello di competenze di leadership, organizzative e professionali.

Il processo di valutazione annuale permette di identificare i talenti e le professionalita chiave del
Gruppo e di costruire percorsi di sviluppo professionale, chiari e riconosciuti, con "obiettivo di
assicurare figure che possano costituire 'ossatura della futura classe manageriale di Moncler.
Tale sistema ¢ stato arricchito, nel corso del 2016, con l'introduzione della valutazione del

potenziale di ciascun dipendente.

Moncler pone, infatti, grande attenzione all’attrazione e valorizzazione del proprio capitale
umano. Annualmente vengono previsti investimenti per lo sviluppo di politiche di
compensation, che, partendo dalla valutazione di performance e potenziale, fungono da motore

per la crescita e per la retention del proprio capitale umano.

Sono stati, pertanto, posti in essere strumenti di misurazione, remunerazione e incentivazione

dei risultati di breve e di lungo periodo, quali:

X sistemi di MBO annuali per i manager, basati sul raggiungimento di obiettivi economici

e qualitativi misurabili e connessi a prestazioni strategiche e a progetti dell’azienda;

X sistemi di commissioni individuali per i migliori client advisor di ciascun negozio in

aggiunta ai bonus legati al raggiungimento dei risultati di team:

X sistemi di incentivazione di lungo periodo, quali piani di Stock Options e Performance
Shares, che comprendono tutta la popolazione manageriale e non soltanto le prime linee,
tutti legati a condizioni di performance, a sottolineare I'attenzione ai risultati e alla loro

qualita.

In ambito Retail il progetto Retail Fxcellence ha consentito una rilettura organizzativa e
raloriale di tutti i ruoli e delle attivita di negozio, individuando e valorizzando chiare aree di
responsabilita per ciascun collaboratore, sempre nell’ottica del continuo miglioramento
dell’esperienza d’acquisto e dello sviluppo di una relazione di lungo termine con i clienti. [ stata
introdotta la figura del Manager in Training: giovani di alto potenziale con solida preparazione
scolastica e mobilita globale che devono sviluppare un’esperienza significativa in ambito retail,

con l'obiettivo in futuro di occupare posizioni rilevanti all'interno dei negozi.

[investimento nei giovani, che da sempre caratterizza Moncler, si rileva anche nell’elevato

numero di contratti di tipo stage trasformati in contratti di lavoro subordinato. In ltalia, dove si
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concentra il numero pin elevato di stagisti, nel 2016 si ¢ raggiunto il 36% di contratti

trasformati sul totale numero di stage.

Inoltre, Moncler destina continue risorse alla realizzazione di programmi mirati alla formazione
attraverso seminari di approfondimento, anche con testimoni di valore, per permettere un
confronto con il mondo esterno su tematiche legate all'innovazione, al benessere delle persone,

alla crescita di una cultura della sostenibilita.

Nel corso del 2016, il Gruppo ha erogato circa 38 mila ore di formazione totali a favore di circa
2.9 mila dipendenti. Le attivita hanno riguardato principalmente la salute e sicurezza (47%) ¢

la formazione professionale o di mestiere (44%).

Nel 2016 Moncler ha impiegato 2.700 dipendenti FTE® (equivalenti a 3.016 headcount medi ¢
3.216 dipendenti puntuali al 31/12), di cui circa il 50% impiegati nei negozi diretti. La crescita
dell’organico rispetto al 2015 (+902 FTLE) ¢ stata guidata, oltre che dallo sviluppo della rete di
punti vendita diretti, dallo sviluppo dell’attivita produttiva in Romania.

La distribuzione per area geografica vede I'area EMEA (inclusa I'ltalia) impiegare il 63% del
totale FTE®, segue I'Asia con il 28% e le Americhe con il 9%. Nel 2016 il peso dei dipendenti

Europei ¢ aumentato significativamente a seguito degli investimenti nella struttura produttiva in

Romania.
31/12/2016 31/12/2015
B alia 665 598
__IOAYIDNY (escl. Ttalia) 1025 390
B Asia e Resto del Mondo 771 051
B Americhe 239 159
Totale 2.700 1.798
di cui Retail Diretto 1.315 1.080

Full Time Equivalent medi

Al 31 Dicembre, il 71% dei dipendenti ¢ rappresentato da donne. Questa percentuale ¢ in

aumento rispetto al dicembre 2015 (68%).

| Donne

| Uomini

Dipendenti puntuali al 31/12/2016

° Full Time Equivalent medi.
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Moncler pone particolare attenzione all’occupazione dei giovani, come dimostra la suddivisione

del personale per eta, dove i dipendenti con meno di 30 anni rappresentano il 29% del totale.

W3
LI
)

Dipendenti puntuali al 31/12/2016
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SOSTENIBILITA

Per Moncler. il modo in cui viene condotto il proprio business, il contributo dato alla societa nel
suo complesso e il rispetto degli impegni assunti determinano il vero valore dell’Azienda. La
sempre maggiore integrazione tra decisioni di natura economica e la valutazione dei relativi
impatti sociali ¢ ambientali sono alla base della capacita del Gruppo di creare valore di lungo

periodo per tutti gli stakeholder.

Qualita. responsabilita, rispetto, tracciabilita, trasparenza: sono queste le parole chiave che
guidano Moncler nel suo agire quotidiano. Il Gruppo crede, infatti, che la qualita dei propri
prodotti sia qualcosa che debba andare oltre gli aspetti tecnici; un prodotto di qualita ¢ un
prodotto realizzato in modo responsabile e con attenzione alla salute e alla sicurezza, al rispetto

dei diritti umani e dei lavoratori, dell’ambiente e degli animali.

<

X per questo che a partire dal 2015, I’Azienda ha rafforzato il proprio impegno verso una
gestione integrata della sostenibilita anche attraverso la definizione di una governance

articolata, che prevede I'interazione di diversi organi.

[ stata creata I'Unita di Sostenibilita, che ha la responsabilita di identificare e, in
collaborazione con le funzioni preposte, gestire i rischi legati alle tematiche di sostenibilita,
individuare aree e progetti di miglioramento. proporre la strategia di sostenibilita e il relativo
Piano annuale di obiettivi, redigere il Bilancio di Sostenibilita e diffondere la cultura della

sostenibilita all’interno dell’Azienda.

L’Unita di Sostenibilita si avvale del parere di un Comitato Tecnico di Sostenibilita. Il
Comitato, composto dai responsabili delle funzioni rilevanti del Gruppo, svolge un ruolo

oli

consultivo, valuta le proposte dell'Unita di Sostenibilita, supervisiona le linee guida e g

obiettivi di sostenibilita e analizza il livello di raggiungimento degli obiettivi stessi.

All'interno di ogni dipartimento aziendale sono stati poi individuati degli “Ambasciatori” che
hanno il compito di sensibilizzare sui temi sociali e ambientali le aree in cui operano, sono
responsabili del raggiungimento degli obiettivi contenuti nel Piano di Sostenibilita per le
tematiche di competenza e supportano I'Unita di Sostenibilita nella rendicontazione finalizzata

alla redazione del Bilancio di Sostenibilita.

Ad ulteriore conferma che la sostenibilita ¢ un approccio condiviso e promosso dai piu alti
vertici aziendali, a livello di Consiglio di Amministrazione esiste il Comitato Controllo, Rischi e
Sostenibilita. Al Comitato ¢ stata affidata la supervisione delle tematiche di sostenibilita
connesse all’esercizio dell’attivita di impresa e alle sue dinamiche di interazione con gli
stakeholder, la definizione delle linee strategiche di sostenibilita e del relativo piano d’azione e
I’esame del Bilancio di Sostenibilita.

Al fine di rendicontare in modo trasparente le proprie performance di sostenibilita, I’Azienda ha
predisposto per il secondo anno consecutivo il Bilancio di Sestenibilita in cui descrive le

attivita piu rilevanti svolte durante I'anno 2016 in ambito ambientale, sociale ed economico e

rende pubblici i risultati conseguiti in relazione agli obiettivi del Piano di Sostenibilita. In una
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logica di miglioramento continuo, il Gruppo ha infatti elaborato un piano annuale che contiene

gli obiettivi per il futuro ed ¢ I'espressione della volonta di crescere e svilupparsi tenendo in

considerazione gli interessi dei diversi stakeholder.
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MONCLER E I MERCATI AZIONARI

I1 2016 ¢ stato un anno caratterizzato da grande volatilita sia sui mercati finanziari globali che

sul settore dei beni di lusso.

In questo contesto, grazie a risultati superiori alle attese della comunita finanziaria ¢ ad un
continuo e costante confronto con investitori ¢ analisti finanziari, 'azione Moncler ha
sovraperformato i titoli comparabili del settore dei beni di lusso sia Italiani che Internazionali.

ad eccezione del Gruppo Kering.

Nel corso del 2016. Moncler ha anche registrato una performance superiore alla media dei 40
maggiori titoli quotati sul mercato azionario italiano (I'TSE MIB) che nell’anno hanno registrato

un Total Shareholders Return medio negativo e pari a -6.5%.

Di sotto riportiamo il Total Shareholders Return (TSR) 2016 per i principali players nel settore

dei beni di lusso Europei.

2016
Moncler 29.2%
Kering 38.83%
Burberry 29.1%
LVMH 28.0%
Hermes 20,4%
Brunello Cucinelli 25,6%
Media Settore * 20.4%
Prada 13.1%
Ferragamo 5.0%
Tod’s -12.3%

* media settore escluso Moncler

Fonte: ThomsonOne

Nel corso del 2016, Moncler ha partecipato a numerose conferenze dedicate al settore dei beni di
lusso ed ha organizzato circa 20 roadshow sia andando ad incontrare gli investitori nella
principali piazze finanziarie a livello globale, sia ospitando i maggiori fondi d’investimento nei

propri uffici e flagship store.

In data 28 luglio, Ruffini Partecipazioni S.r.l. (“Ruffini Partecipazioni”) ha annunciato di aver
concluso un accordo con due partner strategici: Temasek, importante fondo d’investimento di

Singapore e Juan Carlos Torres, azionista e Presidente di Dufry. eruppo leader nel travel retail.
Singay Juan Carlos T tPitlDf‘,h“ll | travel retail
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In base a tale accordo. Temasek e Juan Carlos Torres hanno acquisito il 24.4% di Ruffini
Partecipazioni, con l'obiettivo di rafforzare Moncler nel panorama del settore dei beni di lusso a
livello globale. Contemporaneamente a questo accordo, Clubsette S.r.l. (societa controllata da
Tamburi Investment Partners) ha annunciato la volonta di uscire da Ruffini Partecipazioni,
della quale possedeva il 14%, ricevendo, a titolo di rimborso e liquidazione del suo
investimento, una quota diretta del 5,1% in Moncler e portando quindi la quota di Ruffini

Partecipazioni in Moncler al 26,7%.

Il 23 settembre, il fondo di private equity Eurazeo ha ceduto il 6,0% della la propria quota in
Moncler, detenuta tramite ECIP M S.A., portando la partecipazione al 9.5% dal precedente
15.5%. attraverso un collocamento accelerato sui mercati internazionali (Accelerated Book

Building) per un ammontare complessivo di Euro 230 milioni.

Shareholding
[ | 20, 7%  Ruffini Partecipazioni S.r.1.
B 95% ECIP M S.A.

B 50% T. Rowe Price Associates, Inc.

0,4% Azioni proprie

58,4%  Mercato

Dati a febbraio 2017

MONCLER - RELAZIONE FINANZIARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016 33



Calendario Finanziario

RELAZIONE SULLA GESTIONE

Riportiamo qui di seguito i principali eventi relativi al calendario finanziario Moncler per I'anno

2017.

Data

Evento

Martedi 28 febbraio 2017

Consiglio di Amministrazione per 'approvazione del Progetto di

Bilancio di Esercizio e del Bilancio Consolidato 2016 (*)

Giovedi 20 aprile 2017

Assemblea per 'approvazione del Bilancio di Esercizio 2016

Giovedi 4 maggio 2017

Consiglio di Amministrazione per ['approvazione dell’Interim
g I PI

Management Statement al 31 marzo 2017 (*)

Mercoledi 26 luglio 2017

Consiglio di Amministrazione per 'approvazione della Relazione

Finanziaria Semestrale al 30 giugno 2017 (*)

Martedi 24 ottobre 2017

Consiglio di  Amministrazione per ['approvazione dell’lnterim

Management Statement al 30 settembre 2017 (¥)

(*) A seguito delle riunioni del Consiglio di Amministrazione sono previste delle “conference calls” con la comunita
finanziaria, gli orari saranno comunicati non appena stabiliti.
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Sezione seconda

MONCLER - RELAZIONE FINANZIARIA ANNUALE AL 31 DICEMBRE 2016

w

wt



RELAZIONE SULLA GESTIONE
PREMESSA

Come consentito dall’articolo 40 comma 2 bis del decreto Legislativo n. 127 del 09/04/91. la
(]al)()grul)p() ha redatto la Relazione sulla Gestione come unico documento sia per il bilancio

civilistico della Moncler S.p.A. sia per il bilancio consolidato del Gruppo.
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ATTESTAZIONE DEL BILANCIO CONSOLIDATO Al SENSI DELL'ART. 1 54-BIS
DEL D.LGS. 58/98

1. | sottoscritti Remo Ruffini, in qualita di Presidente del Consiglio di Amministrazione e Amministratore
Delegato e Luciano Santel, in qualita di Dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari di
Moncler S.p.A., attestano, tenuto anche conto di quantoprevisto dall’art. 154-bis, commi 3 e 4, del Decreto
Legislativo 24 febbraio 1998, n. 58:

'adeguatezza in relazione alle caratteristiche dell'impresa e
I'effettiva applicazione

delle procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio consolidato nel corso dell’esercizio
2016.

2. La valutazione dell'adeguatezza delle procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio
consolidato al 31 dicembre 2016 si € basata su di un processo definito da Moncler S.p.A. in coerenza con |l
modello Internal Control — Integrated Framework emesso dal Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission che rappresenta un framework di riferimento generalmente accettato a livello
internazionale.

3. Si attesta, inoltre, che:
3.1 il bilancio consolidato:

a) e redatto in conformita ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita
europea ai sensi del regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19
luglio 2002;

b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;

c) e idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica
efinanziaria dell’emittente e dell'insieme delle imprese incluse nel consolidamento.

3.2 La relazione sulla gestione comprende un’analisi attendibile del’andamento e del risultato della gestione

nonché della situazione dell’emittente e dell'insieme delle imprese incluse nel consolidamento, unitamente
alladescrizione dei principali rischi e incertezze cui sono esposti.

28 febbraio 2017

PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DI DIRIGENTE PREPOSTO ALLA REDAZIONE
AMMINISTRAZIONE E AMMINISTRATORE DEI DOCUMENTI CONTABILI SOCIETARI
DELEGATO

Remo Ruffini Luciano Santel









ATTESTAZIONE DEL BILANCIO D’ESERCIZIO Al SENSI DELL’ART. 154- BIS
DEL D.LGS. 58/98

1. | sottoscritti Remo Ruffini, in qualita di Presidente del Consiglio di Amministrazione e Amministratore
Delegato, e Luciano Santel, in qualita di Dirigente preposto alla redazione dei documenti contabili societari di
Moncler S.p.A., attestano, tenuto anche conto di quanto previsto dall’art. 154-bis, commi 3 e 4, del Decreto
Legislativo 24 febbraio 1998, n. 58:

'adeguatezza in relazione alle caratteristiche dell'impresa e
I'effettiva applicazione

delle procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio d’esercizio nel corso dell’esercizio
2016.

2. La valutazione dell’'adeguatezza delle procedure amministrative e contabili per la formazione del bilancio
d’'esercizio al 31 dicembre 2016 si & basata su di un processo definito da Moncler S.p.A. in coerenza con |l
modello Internal Control — Integrated Framework emesso dal Committee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commission che rappresenta un framework di riferimento generalmente accettato a livello
internazionale.

3. Si attesta, inoltre, che:
3.1 il bilancio d’esercizio:

a) e redatto in conformita ai principi contabili internazionali applicabili riconosciuti nella Comunita
europea ai sensi del regolamento (CE) n. 1606/2002 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 19
luglio 2002;

b) corrisponde alle risultanze dei libri e delle scritture contabili;

c) e idoneo a fornire una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale, economica
e finanziariadell’emittente.

3.2 La relazione sulla gestione comprende un’analisi attendibile del’andamento e del risultato della gestione

nonchédella situazione dell'emittente, unitamente alla descrizione dei principali rischi e incertezze cui €
esposto.

28 febbraio 2017

PRESIDENTE DEL CONSIGLIO DI DIRIGENTE PREPOSTO ALLA REDAZIONE
AMMINISTRAZIONE E AMMINISTRATORE DEI DOCUMENTI CONTABILI SOCIETARI
DELEGATO

Remo Ruffini Luciano Santel







































